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@ Les considérations esthétiques gagnent du terrain en matiére d'aménagement des magasins.
@ Les petits détails pratiques, parfois, suffisent aussi pour faire la différence.

Lorsqu‘on rénove ou que |'on crée un
nouveau magasin, le style du mobi-
lier et I'ambiance que 'on souhaite don-
ner impactent directement I'expérience
client. Le but étant de faire en sorte qu'il
se sente bien.

L'entrée est évidemment une zone
clé. L'accueil doit étre agréable autant
gu'utile, informatif autant qu'attractif.
La boulangerie ou le snacking, quand ils
sont en début de parcours ou en acces di-
rect depuis |a galerie, facilitent la vie des
clients mais doivent aussi étre pensés
comme une vitrine du magasin. L'aspect
fonctionnel ne suffit pas. Lintermarché
Express de |a place Farhat, a Paris, pro-
fite ainsi de sa hauteur sous plafond pour
jouer un effet cathédrale au-dessus du
snacking, avec une mise en scéne spec-
taculaire. « Nous avons aussi optimisé
I'espace en aménageant les mange-de-
bout entre les poteaux », souligne Loic
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Cochelin, chez Triangle Mobilier, qui a
agencé le point de vente.

Visible également depuis la galerie,
Ia ligne de caisses nourrit tout autant
I'identité d'un magasin. Puisque c'est
en outre le dernier souvenir que le client
gardera de sa visite, et pas forcément
le plus agréable, autant soigner I'am-
biance. La gamme e-Pure de Kider Store
Solutions joue par exemple la carte du
design obligue et des couleurs person-
nalisables, en peinture époxy ou en su-
blimation (aspect bois).

Pour casser les volumes et structurer

L’espace snacking de l'Intermarché Express de la place Farhat, a Paris, est une vitrine spectaculaire du magasin.

L'Intermarché Express de |a place Fa-
rhat a opté pour des lignes arrondies
irrégulieres. Le Leclerc Les Oudairies a
La Roche-sur-Yon (85) s'en sert pour
valoriser ses flots trad (avec en sus un
renfort d'éclairage), tandis que le reste
de I'hyper est trés haut de plafond (relire
Linéaires d'octobre 2021).

La configuration particuliere du Leclerc
vendéen a d'ailleurs amené 'adhérent
a choisir des dalles de lumiere non pas
composées de rampes, mais de suspen-
sions Led, en s'appuyant sur |a société
Intégral. Chez EAS Solutions, la sus-
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Les meubles F&L du Super U de Biviers (38) disposent d'un
rebord qui facilite la vie des clients aussi bien que celle des employés
qui rechargent le rayon.

pension Millet, un module Led a double
émission lumineuse (éclairage direct

I'espace, pensez aux faux plafonds. Ils
prennent parfois des formes originales.
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et indirect), permet de configurer des
formes géométriques sur-mesure, en L,
en U, en carré ou en rectangle. L'éclai-
rage Dali Vibration d'Aristide propose
pour sa part une lumiére animée, afin
par exemple de moduler I'ambiance en
fonction du moment de la journée. Eu-
ralux, également, recrée des puits de lu-
miére « équipés d'une Led reproduisant
la lumiére du jour du matin au soir, qui
s'adapte au biorythme de I'homme ».
Du coté des matériaux, la tendance
verre, noir et bois est toujours d'actua-
lité. On voit aussi apparaitre |a pierre ou,
comme a I'Hyper U les Arcs (83), I'acier
corten, auto-patiné, de couleur rouille
(Linéaires de décembre 2021).
Agréable a I'eeil, valorisant pour les
produits, le mobilier peut aussi faire la
différence s'il rend de petits services.
Dans le Supermarché Match de Ville-
neuve-d'Ascq (59), les tablettes instal-
lées par Epta-Bonnet Névé, au départ
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pour assurer une distanciation sanitaire
entre les stands et les clients, se révelent
al'usage bien pratique pour déposer son
sac (Linéaires de mai 2021). Dans le Su-
per U de Biviers (38), le large rebord du
mobilier fruits et Iégumes de Someva,
résistant a I'hnumidité et aux chocs, per-
met aux clients de poser un sachet a plat
lorsqu'ils se servent, et aux employés de
prendre appui avec leur caisse quand ils
dépotent la marchandise.
A Agen (47), Intermarché a retenu les
nouveaux meubles Caractére de HMY,
associant lignes modernes et tradition
(bois). HMY a également développé une
gondole pliable sur roulettes, offrant un
maximum de souplesse pour développer
ponctuellement I'offre d'un rayon. Lors-
gu’elle n'est pas utilisée, elle se replie
avec ses accessoires (tablettes, barres
de charge, etc.) pour un encombrement
minimal. e
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